
ご滞在中に体調不良をお申し出になられた場合のホテルの対応

発熱・咳・息苦しさ・強いだるさ・味覚の違和感などの症状 

フロントへご連絡下さい 

かかりつけ医もしくは受診相談センターへ連絡 

平⽇ 診療時間外・休⽇

指⽰された医療機関で受診(PCR検査) 
陽性陰性

保健所(または医療機関)の指⽰で⾏動 引き続きご滞在

重症 軽症

県の指定する施設へ 直ちに指定病院に⼊院 

≪陽性が判明した場合≫ 
病院や施設等、受け⼊れ先の調整に時間がかかる場合がございます。 
医療機関へ移動までのご滞在中は以下の点をご了承くださいませ。 
○ お部屋からの外出はご遠慮いただきます。 
○ お⾷事はルームサービスに限定させていただき、お部屋の前までのお届けと 
なります。お⾷事後、使い捨ての⾷器類はお客様に⼆重にしたごみ袋に⼊れて 
いただき、お部屋の前でお引き取りいたします。 
○ ご滞在中の清掃はいたしません。リネン類は多めにご⽤意いたします。

感染疑いあり感染疑いなし

そのまま受診 電話対応医療機関へ連絡 


